PRAVA A POVINNOSTI PACIENTU

1. PRAVA PACIENTU

(vynatek informaci ze zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

a podminkéch jejich poskytovani), v platném znéni

1.

Zdravotni sluzby (dale jen sluzby) lze pacientovi poskytnout pouze s jeho
svobodnym a informovanym souhlasem, nestanovi-li zdkon jinak (souhlas
s hospitalizaci musi byt vzdy pisemny).

Pacient ma pravo

na poskytovani sluzeb pti zachovani ucty, distojného zachazeni, ohleduplnosti
a respektovani soukromi v souladu charakterem poskytovanych sluzeb,

zvolit si poskytovatele sluzby a zdravotnické =zafizeni vyjma sluzeb
pii zdravotnické zachranné sluzbé, pracovné-lékaiské sluzby, natizené izolaci,
karantény nebo ochranném 1éCeni, osob umisténych v policejnich celach
u Policie CR, ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody, zabezpetovaci detence,
osob, jejichZz zdravotni stav je posuzovan pro ucely socialniho zabezpeceni
a oblast zamé&stnanosti a dalsi, pokud to stanovi jiny pravni ptedpis,

vyzéadat si konzulta¢ni sluzby od jiného poskytovatele popi. zdravotnického
pracovnika, nez ktery mu poskytuje sluzby (to neplati, jde-li o poskytovani
neodkladné péfe nebo o osoby ve vykonu vazby, trestl odnéti svobody nebo
zabezpecovaci detence, apod.),

byt sezndmen s vnitinim fadem RU lazkové péce,

na nepfetrzitou piitomnost zdkonného zéstupce popi. osoby uréené zdkonnym
zastupcem, péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient svéien, je-li
pacient nezletily ¢i je osobu s omezenou nebo zcela zbavenou zplsobilosti
K pravnim tkonim a na piitomnost osoby blizké nebo ur¢ené pacientem, a to
v souladu s jinymi pravnimi ptedpisy a vnitinim fadem a nenarusi-li ptitomnost
téchto osob poskytnuti sluzeb,

byt informovan pfedem o cen¢ poskytovanych sluzeb nehrazenych nebo
castecné¢ hrazenych z vetfejného zdravotniho pojiSténi a o zplsobu jejich
Uhrady, pokud to jeho zdravotni stav umoziiuje,
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- znat jména a piijmeni zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych
pracovnikli v¢etné osob piipravujicich se na vykon zdravotnického povolani,
které se ptimo ucastni poskytovani sluzeb,

- odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani sluzeb piimo
zucCastnény vC. osob pripravujicich se na povolani zdravotnického pracovnika,

- pfijimat navstévy vramci lizkové nebo jednodenni péce, a to s ohledem
nasvij zdravotni stav a vsouladu s vnitinim fadem a zpusobem, ktery
neporusuje prava ostatnich pacientti, pokud jiny pravni ptedpis nestanovi jinak,

- pfijimat vramci poskytované sluzby duchovni pé€i a duchovni podporu
od duchovnich cirkvi a néaboZenskych spolecnosti registrovanych v CR
v souladu s vnitinim fadem a zplsobem, ktery neporuSuje prava ostatnich
pacientll

- na poskytovani sluzeb v co nejméné omezujicim prostiedi pfi zajisténi kvality
a bezpeci poskytovanych sluzeb.

Pacient se smyslovym postizenim nebo s tézkymi komunika¢nimi problémy
zapri¢inénymi zdravotnimi divody ma pii komunikaci souvisejici s poskytovanim
sluzeb pravo dorozumivat se zpisobem pro n¢j srozumitelnym a dorozumivacimi
prostfedky, které si sam zvoli, vCetné zplsobtu zalozenych na tlumoceni druhou
osobou. Obdobné to plati, jde-li o tlumoceni zciziho jazyka, s vyjimkou
slovenstiny.

Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenim, ktery vyuziva psa se specialnim
vycvikem, mé pravo s ohledem na svij aktualni zdravotni stav na doprovod
a pritomnost psa u sebe ve zdravotnickém zafizeni, a to zplsobem stanovenym
vnitinim fadem tak, aby nebyla porusovana prava ostatnich pacientd, nestanovi-li
jiny pravni piedpis jinak. Psem se specidlnim vycvikem se pro potieby véty prvni
rozumi vodici pes nebo asistencni pes.

Pacient ma pravo na ochranu soukromi ve vztahu k informacim o jeho zdravi. Je
pouze na pacientovi, zda si pieje, aby tidaje o jeho zdravotnim stavu byly sdélovany
dalsim osobam. Je to pfedev§im on, kdo miiZze zdravotnické pracovniky zprostit
jejich povinné mlcenlivosti ve vztahu ke vSem udajim, které jim béhem svého
pobytu ve zdravotnickém zatizeni sdélil. Bez pacientova souhlasu maze 1ékart 1 jini
zdravotnicti pracovnici sdélovat udaje o jeho zdravotnim stavu pouze za piisnych
zékonem stanovenych podminek a piesné vymezenému okruhu osob.

Pacient ma dale pravo:

- byt srozumitelnym zpusobem v dostatecném rozsahu informovan o svém
zdravotnim stavu a o navrzeném individualnim 1é¢ebném postupu a vSech jeho
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zménach (dale jen informace o zdravotnim stavu), pii pfijeti do péce a dale
vzdy, je-li to s ohledem na poskytované sluzby nebo zdravotni stav pacienta
ucelné

- klast doplnuji otazky vztahujici se k jeho zdravotnimu stavu a navrhovanym
zdravotnim sluzbam, které mu musi byt srozumiteln¢ zodpovézeny,

Informace o zdravotnim stavu obsahuje zejména Udaje o:

- 0 Ucelu, povaze, predpoklddaném piinosu, moznych disledcich a rizicich
navrhovanych zdravotnich sluzeb, v€etné jednotlivych zdravotnich vykoni,

- jinych moznostech poskytnuti zdravotnich sluzeb, jejich vhodnosti, pfinosech
a rizicich pro pacienta,

- dalsi potiebné l1écbe,
- omezenich a doporucenich ve zptisobu Zivota s ohledem na prvotni stav,

- moZznosti vzdat se poddni informace o zdravotnim stavu a urcit osoby nebo
vyslovit zakaz o podavani informaci o svém zdravotnim stavu.

7. Pacient muze pro piipad, kdy by se dostal do takového zdravotniho stavu, ve kterém

nebude schopen vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb

a zpusobem jejich poskytnuti, tento souhlas nebo nesouhlas piedem vyslovit (dale

jen diive vyslovené piani).

Diive vyslovené prani musi byt u¢inéno zpisobem stanovenym v zakon¢ — t].
pisemné s ufedné oveéfenym podpisem pacienta v¢. pouceni. Platnost diive
vysloveného ptani je 5 let.

Pokud udini diive vyslovené piani pacient pii piijeti do péCe nebo v prubéhu
hospitalizace, musi byt zaznamenano ve zdravotnické dokumentaci a musi byt
podepsano pacientem, zdravotnickym pracovnikem a svédkem.

2. POVINNOSTI PACIENTU

(vynatek informaci ze zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkéch jejich poskytovani)

Povinnosti pacientii, osob oSetfenych ¢i hospitalizovanych v Revmatologickém
ustavu (dale jen RU).
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Pacient je pii1 poskytovani zdravotnich sluzeb povinen

1. dodrZovat navrzeny individualni 1é¢ebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich
sluzeb vyslovil souhlas,

2. ¥idit se Vnitinim f4dem RU,

3. uhradit poskytovateli cenu poskytnutych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo
castené hrazenych z vetejn¢ho zdravotniho pojiSténi nebo jinych zdrojh, které mu
byly poskytnuty s jeho souhlasem,

4. pravdivé informovat oSetfujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji
zdravotniho stavu, véetné informaci o infekénich nemocech, o zdravotnich sluzbach
poskytovanych jinymi poskytovateli, o uzivani 1€¢ivych piipravki, véetné uzivani
navykovych latek, a dalSich skute¢nostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich
sluzeb,

5. nepozivat béhem hospitalizace alkohol nebo jiné navykové latky a podrobit se
na zaklad€ rozhodnuti oSetfujiciho lékate v odivodnénych piipadech vySetfenim
za uCelem prokazani, zda je nebo neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych
latek.

Prokazani totoznosti 0soby

Pacient, zdkonny zastupce pacienta, osoba urend pacientem, osoba blizka
pacientovi nebo osoba ze spolecné domécnosti jsou povinni prokdzat svou totoznost
ob¢anskym prikazem, jestlize o to zaméstnanec RU, ktery pacientovi zdravotni sluzbu
poskytuje, pozada. Povinnost prokazat se obcanskym prikazem ma rovnéz osoba, ktera
uplatiiuje pravo na informace o zdravotnim stavu pacienta a osoba, ktera hodla
hospitalizovaného pacienta navstivit a neni osobou podle véty prvni.

Jde-li o cizince, totoznost se prokazuje cestovnim dokladem nebo jinym prikazem
totoznosti.

Ma-li zdravotnicky pracovnik pochybnost, zda jde o osobu blizkou, potvrdi osoba
blizka tuto skutecnost Cestnym prohlaSenim, ve kterém uvede své kontaktni udaje
a Cislo prikazu totoznosti; Cestné prohlaSeni je soucasti zdravotnické dokumentace
vedené o pacientovi.

Jestlize pacient nebo zakonny zastupce pacienta odmitne prokéazani totoZnosti
podle vySe uvedeného odstavce, mize poskytovatel nebo zdravotnicky pracovnik
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odmitnout poskytnuti zdravotni sluzby, nejde-li o pacienta, kterému je tieba poskytnout
neodkladnou péci.

Odmitne-li prokazani totoznosti jina osoba, mize ji RU odmitnout poZzadovanou
soucinnost nebo ji neumoznit navs§tévu hospitalizovaného pacienta. To neplati, potvrdi-
li pacient totoznost osoby.

O odmitnuti navstévy je hospitalizovany pacient neprodlené¢ informovan,
poptipad¢ ihned po té, co sdé€leni této informace umozni zdravotni stav pacienta.
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